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Cosmetics play a significant role in everyday life, being widely used for
personal care, hygiene, and well-being. Among these products, cosmetic
creams stand out, as their efficacy and stability are directly related to their
chemical composition. This study aimed to analyze the chemical principles
involved in the formulation of these products, with an emphasis on the role of
emulsions. Based on a bibliographic review, it was found that emulsions
consist of systems formed by the dispersion of immiscible liquids, such as
water and oil, stabilized by emulsifying agents that reduce interfacial tension
and ensure system homogeneity. It was also observed that the choice of
emulsion type, whether oil-in-water or water-in-oil, as well as the selection of
surfactants, directly influences the physicochemical, sensory, and functional
properties of the creams. Thus, the importance of formulation control for
obtaining stable, effective, and safe products is highlighted.

Introducéo

De acordo com a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria (ANVISA), o0s cosméticos sdo produtos
destinados ao uso externo no corpo humano, com a
finalidade de limpeza, prote¢do, perfumacéo ou alteragédo
da aparéncia. Essa definigdo, presente em regulamentacdes
como a Resolucdo RDC n° 07, de 10 de fevereiro de 2015,
evidencia que esses produtos fazem parte do cotidiano e
estdo sujeitos a critérios rigorosos de seguranca e
gualidade.!

Dentre esses produtos, os cremes hidratantes se
destacam pela sua importancia na manutencdo da integridade
da pele. Sendo o0 maior 6rgdo do corpo humano, a pele atua
como uma barreira entre 0 organismo e 0 meio externo,
desempenhando papel fundamental na prote¢do contra agentes
infecciosos e substancias tdxicas. Dessa forma, necessita de
cuidados constantes para evitar a perda de agua, processo
conhecido como desidratacdo cutnea. Nesse sentido, 0s
hidratantes atuam promovendo a retencdo hidrica e formando
uma camada protetora, contribuindo para o equilibrio e a saiide
da pele.?

Os cosméticos desempenham papel relevante no cotidiano, sendo amplamente
utilizados para cuidados pessoais, higiene e bem-estar. Dentre esses produtos,
destacam-se 0s cremes cosméticos, cuja eficacia e estabilidade estéo
diretamente relacionadas a sua composicdo quimica. Este trabalho teve como
objetivo analisar os fundamentos quimicos envolvidos na formulagéo desses
produtos, com énfase no papel das emulsdes. A partir de uma revisdo
bibliogréfica, verificou-se que as emulsGes consistem em sistemas formados
pela disperséo de liquidos imisciveis, como agua e dleo, estabilizados por
agentes emulsificantes que reduzem a tensdo interfacial e garantem a
homogeneidade do sistema. Observou-se que a escolha do tipo de emulséo,
seja 6leo em é&gua ou agua em o6leo, bem como a sele¢do de tensoativos,
influencia diretamente as propriedades fisico-quimicas, sensoriais e funcionais
dos cremes. Dessa forma, destaca-se a importancia do controle da formulacgéo
para a obtengéo de produtos estaveis, eficazes e seguros.
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Estima-se que seja necessario um teor minimo de
aproximadamente 10% de agua no estrato corneo, a camada
mais externa da pele, para a manuten¢do de sua integridade.
Essa camada é a principal responsavel pela retencdo de agua,
sendo essencial para a preservacdo da hidratacdo em todos os
niveis cutaneos.®

Do ponto de vista da formulagdo, os cremes
hidratantes sdo compostos por substancias com diferentes
caracteristicas fisico-quimicas, sendo obtidos pela mistura de
componentes oleosos, de natureza apolar, e aquosos, de
natureza polar. No entanto, a combinagao desses constituintes
representa um desafio tecnoldgico, uma vez que sao
naturalmente imisciveis, ou seja, ndo se misturam
espontaneamente.*

Para superar essa limitagdo, a inddstria cosmética
utiliza sistemas como as emulsdes, que permitem a dispersdo
de um liquido em outro na forma de pequenas goticulas. Esse
processo é viabilizado pela presenca de agentes emulsificantes,
responsaveis por reduzir a tensdo interfacial entre as fases e
estabilizar a mistura, garantindo a formacdo de produtos

6 | Protoc. Quim., 2026, 04, 6-9 | Se¢do QuiArtigo



homogéneos, com propriedades adequadas de textura,
estabilidade e eficacia.

Além disso, as emulsGes desempenham papel
essencial na determinacdo das caracteristicas sensoriais e
funcionais dos cremes cosméticos, influenciando aspectos
como viscosidade, absor¢do e liberagdo de principios ativos.
Tais propriedades sdo determinantes para a aceitagdo do
produto pelo consumidor e para o seu desempenho
dermatoldgico.

Dessa forma, o presente trabalho tem como objetivo
analisar a quimica por tras dos cremes hidratantes, com énfase
no papel das emulsdes em sua formulacdo, destacando a
importancia dos agentes emulsificantes na obtengdo de
produtos seguros, eficazes e estaveis.

Metodologia

Este trabalho caracteriza-se como uma revisao
bibliografica, de natureza qualitativa, baseada na anlise de
artigos cientificos, livros e documentos técnicos relacionados
a area de cosméticos. A pesquisa foi realizada por meio de
plataformas digitais, como bases de dados académicas e
cientificas, incluindo Google Académico, SciELO e periédicos
especializados, utilizando palavras-chave como “cosméticos”,
“cremes cosméticos” ¢
combinacdes.

“emulsdes”’, bem como suas

Como critérios de inclusdo, foram considerados
estudos publicados no periodo de 2010 a 2025, redigidos em
portugués e inglés, que abordassem a composicdo, formulagéo
e os principios fisico-quimicos envolvidos na producdo de
cosmeéticos, especialmente emulsdes.

Resultados e discussao

Emulsbes em cremes cosméticos

Cremes cosméticos sdo  sistemas  coloidais
amplamente empregados na indistria de cuidados pessoais,
caracterizados pela combinacdo de substancias com
propriedades fisico-quimicas distintas. Esses produtos séo
geralmente constituidos por uma fase aquosa, de natureza
polar, e uma fase oleosa, de natureza apolar. Entretanto, tais
componentes s&o naturalmente imisciveis, o que torna
necessaria a utilizacdo de estratégias que garantam a
estabilidade e a homogeneidade da formulagdo.*

Nesse contexto, as emulsbes desempenham papel
fundamental, sendo definidas como sistemas heterogéneos nos

quais um liquido é disperso em outro na forma de pequenas
goticulas microscopicas. Essa estrutura permite a obtencédo de
produtos com caracteristicas adequadas de textura,
espalhabilidade e eficacia, tornando-se essencial para o
desenvolvimento de cremes cosméticos estaveis e seguros.
Além disso, as emulsdes influenciam diretamente as
propriedades sensoriais dos produtos, como viscosidade,
brilho, absorcdo e toque na pele, fatores determinantes para a
aceitacdo do consumidor e para o desempenho do cosmético.*

Tipos de emulsdes

As emulsdes podem ser classificadas de acordo com
a distribuicdo das fases dispersa e continua, sendo os dois
principais tipos: 6leo em agua (O/A) e agua em 6leo (A/O). As
emulsbes do tipo 6leo em agua apresentam goticulas de 6leo
dispersas na fase aquosa e sdo amplamente utilizadas em
cremes hidratantes e logdes corporais devido a sua textura leve,
rapida absorcdo e sensagdo ndo oleosa na pele. Além disso,
apresentam facil remocdo e proporcionam maior conforto ao
usuario. Por outro lado, as emulsdes do tipo agua em 6leo
possuem goticulas de agua dispersas na fase oleosa, resultando
em formulagBes mais viscosas e emolientes.>®

Essas emulsdes apresentam maior resisténcia a
evaporacao da agua e maior capacidade de formar uma barreira
protetora sobre a pele, sendo indicadas para produtos
destinados & nutricdo e protecdo de peles secas e sensiveis.
Dessa forma, a escolha do tipo de emulsdo influencia
diretamente as propriedades sensoriais, a estabilidade e a
eficcia do cosmético, evidenciando a importancia do controle
da formulagdo no desenvolvimento industrial.?4

Papel dos tensoativos e emulsificantes

A estabilidade das emulsbes é assegurada pela
presenca de agentes emulsificantes, que pertencem a classe dos
tensoativos. Essas substancias apresentam estrutura anfifilica,
composta por uma por¢do hidrofilica e outra lipofilica,
permitindo a interacdo entre fases imisciveis, como agua e
6leo.?

Do ponto de vista fisico-quimico, € importante
destacar que emulsdes sdo sistemas termodinamicamente
instaveis. Assim, a chamada “estabilidade” refere-se, na
realidade, a uma estabilidade cinética. Conforme ilustrado na
Figura 1, os emulsificantes atuam reduzindo a tensdo
interfacial entre as fases e formando uma barreira protetora ao
redor das goticulas dispersas. Essa barreira dificulta a
aproximagdo e a coalescéncia das goticulas, retardando os
processos de separacdo de fases. Dessa forma, garantem a

7 | Protoc. Quim., 2026, 04, 6-9 | Secdo QuiArtigo



homogeneidade e prolongam a vida util dos cremes

cosméticos.3®

Figura 1. Esquema de micelas 4gua-em-dleo, 6leo-em-agua e
de uma molécula de tensoativo. Extraido da referéncia 4.
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Além disso, o sistema de Balanco Hidrofilico-
Lipofilico (HLB), proposto por Griffin, constitui um pardmetro
essencial na formulacdo, sendo amplamente utilizado como
padrdo industrial para a selegdo de tensoativos. Esse sistema
atribui valores numéricos aos emulsificantes de acordo com
sua afinidade relativa por fases aquosas ou oleosas.
Emulsificantes com valores elevados de HLB sdo mais
indicados para emulsGes do tipo 6leo em &gua, enquanto
aqueles com valores reduzidos sdo mais adequados para
emulsbes do tipo 4gua em Gleo. Sem a consideracdo desse
pardmetro, a escolha do emulsificante torna-se incompleta e
menos eficiente. Entre os diversos tipos de tensoativos, 0s ndo
ibnicos destacam-se por sua elevada estabilidade quimica,
baixa toxicidade e menor potencial de irritagcio cutinea, sendo
amplamente empregados na producdo de cremes cosméticos
hipoalergénicos (formulados para minimizar riscos de reagdes
alérgicas) e compativeis com a pele.*®

Estabilidade das emuls6es

A estabilidade das emulsdes constitui um fator
determinante para a qualidade e a vida atil dos produtos
cosmeéticos. Entre os principais mecanismos de instabilidade
destacam-se a floculagdo, a sedimentacdo, a cremagem, a
coalescéncia e a inverséo de fases. A floculagdo ocorre quando
as goticulas se agregam sem ruptura de sua interface; a
cremagem e a sedimentacdo resultam da diferenca de
densidade entre as fases; a coalescéncia corresponde a fusdo
das goticulas, levando a separagdo das fases; e a inverséo de
fases refere-se a mudanca do tipo de emulséo, de 6leo em agua
para dgua em 6leo ou vice-versa.®6

A cremagem e a sedimentacdo podem ser descritas
quantitativamente pela Lei de Stokes, que expressa a
velocidade de migracédo das goticulas em funcdo de parametros
como o raio das particulas, a diferenca de densidade entre as
fases e a viscosidade do meio continuo:

e 2r2(pa — pc)g
B 9n (1)

Em que v ¢ a velocidade de separacdo, r € o raio das
goticulas, p; e p. sdo as densidades da fase dispersa e
continua, respectivamente, g é a aceleracdo da gravidade e ny é
a viscosidade da fase continua. Essa relacdo demonstra que a
redugdo do tamanho das goticulas e 0 aumento da viscosidade
da fase externa sdo estratégias eficazes para minimizar a
separacdo e aumentar a estabilidade cinética da emuls&o.5’

Outro fendbmeno relevante é o amadurecimento de
Ostwald, que consiste no crescimento de goticulas maiores a
custa da dissolucdo das menores, devido a diferencas de
pressdo de Laplace e solubilidade. Esse processo leva ao
aumento do tamanho médio das goticulas ao longo do tempo,
contribuindo para a instabilidade da emulsdo, mesmo na
auséncia de coalescéncia direta.’

Diversos fatores influenciam a estabilidade dessas
formulagBes, tais como o tipo e a concentracdo do
emulsificante, o tamanho das goticulas, a viscosidade do
sistema, o pH da formulacéo, a temperatura e as condi¢des de
armazenamento, bem como a intensidade da agitacdo durante
0 processo produtivo. O controle dessas variaveis € essencial
para garantir a eficiéncia, a seguranca e a qualidade dos cremes
cosmeéticos, assegurando sua conformidade com os padrdes
exigidos pela indistria e pelos 6rgdos reguladores.?®

Conclusoes

A quimica desempenha papel central na formulacdo
de cremes cosméticos, especialmente no que se refere a
aplicacdo de emulsdes para a obtencdo de produtos estaveis,
eficazes e seguros. A analise evidenciou que a combinacgdo de
substancias hidrofilicas e lipofilicas constitui um desafio
fisico-quimico, em razéo de sua imiscibilidade natural, sendo
as emulsbes fundamentais para viabilizar a interagdo entre
essas fases e garantir a homogeneidade das formulagdes.

Verificou-se que a escolha do tipo de emulsdo, seja
6leo em 4gua (O/A) ou agua em o6leo (A/O), influencia
diretamente as propriedades sensoriais, a estabilidade e a
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eficacia dos cremes cosméticos. Ademais, o emprego de
tensoativos com  caracteristicas  anfifilicas mostra-se
indispensavel para a reducdo da tensdo interfacial e para a
manutencdo da estabilidade ao longo do tempo.

Reconhece-se como limitacdo o carater tedrico desta
revisdo o que certamente reduziu a abrangéncia dos estudos
analisados. Para  avangar, seria  produtivo testar
experimentalmente formulagBes e explorar técnicas como
emulsificagdo a baixa energia, visando uma transferéncia mais
direta para a industria cosmética.
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